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LYZONのAIチャットボット、国内最大級のIT製品比較サイト
に掲載開始

大手IT製品比較サイト「ITトレンド」からの資料請求も可能に。

株式会社LYZON(本社：東京都文京区、代表取締役：藤田 健)が開発したRAG活用AIチャットボット『Ly
nxBot』が国内最大級のIT製品比較サイト「ITトレンド」に掲載され、資料請求の受付を開始したこと
をお知らせいたします。

これにより、より多くの方にAIチャットボットの機能やメリットを認知いただき、ビジネスにおけるDX
推進の一助となれることを目指してまいります。

社会の背景

多くの企業がテクノロジーの進化への迅速な対応や、ビジネスプロセスの自動化と最適化を求める中、

多くのソリューションが提供されており、各企業は自社に適合したサービスの検討が必要になってい



ます。

「ITトレンド」とは

「ITトレンド」は国内最大級のIT製品比較サイトであり、2000を超えるソリューションの比較・検討お
よび一括して資料請求が行えるため、企業は自社の要件に合致するサービスを見つけることができ

ます。

このたびの掲載により、これまでリーチできなかった企業のご担当者様にも当社のサービスを知ってい

ただき、AI活用促進の支援をさせていただけることを期待しています。

掲載サイト：ITトレンド

サービス紹介

「LynxBot」は、RAG（Retrieval Augmented Generation）を活用したAIチャットボットサービスで、
Microsoft Copilot Studioの機能を最大限に活用しています。企業規模を問わず導入が容易で、コストパ
フォーマンスに優れた価格設定を実現しました。短期間でAIを活用できるため、迅速なデジタル変革を
サポートします。

SharePoint上のデータをAIに学習させることで、自社独自のナレッジを基にした精度の高い回答が可能
になります。イントラサイトに組み込むことで、ヘルプデスクなどの業務効率を大きく改善できます。

今後の展開

https://it-trend.jp/chatbot/15968


LYZONでは、ヘルプデスクのみならず、営業、マーケティングなど自社のさまざまな業務においてAIの
導入や試験的な取り組みを行い、精度の向上や領域の拡大に日々邁進しております。
今後もAI活用によるDXの推進、ビジネス拡大に貢献できるよう、サービスの改善や新規ソリューション
の開発に努めてまいります。
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